Fehlermeldungen beim Reparaturversuch der Inhaltsbibliothek

OS W2000, Standart-Browser ist IE5.5, ATI Fire GL 8800

Auf den betroffenen Rechnern war vorher IV5.0 mit SP1 inkl. VV und RedSpark installiert.

Login als Administrator

IV5.0, VV und RedSpark wurden deinstalliert.

Dann erfolgte die Neuinstallation in dieser Reihenfolge

1. VoloView


2. IV 5.3


3. Inhaltsbibliothek


4. SP1


5. SP2

Dann Login als User und IV5.3 Start

Einstellung der Umgebungsdaten (Datei, Skizze, Baugruppe usw.)

Test der Inhaltsbibliothek führt zum folgendem Ergebnis
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Wenn man als Administrator eingeloggt war funktionierte alles.

Einer der drei Rechner funktioniert komischerweise bei genau gleichem Ablauf einwandfrei. Allerdings wurde auf diesem das OS nochmals neu aufgesetzt. D.h. es ist eine Neuinstallation.

Den gleichen Fehler gab es bereits unter IV 5.0 nach der Neuinstallation auf den auch jetzt betroffenen drei Rechnern. Bei allen vorangegangenen Installationen (6x) unter NT4SP6 trat dieser Fehler nie auf.
Aus dieser Erfahrung heraus wurde versucht als User die Bibliothek zu „reparieren“.

Dies führte bei IV 5.0 stets zum Erfolg.

Bei IV5.3 wurde jedoch diese Fehlermeldung ausgegeben
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Ging man auf „Browse“ sprang sofort das korrekte Verzeichnis mit der korrekten Datei auf.
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Diese wurde mit „OK“ bestätigt

[image: image4.png]) The featur you are tying o use i on =
CDROM orcthet remavable sk that i nat
avalbl.
Cancel

Inset the Fledspark Standerd Parts'disk and cick.
oK.

Use featur from

E\Certen Lbra et .





Danach kam folgende Meldung
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° Der Autodesk-Installtionsassistent konnte das gewinschte Installtionsprogram icht susfdhven.

Wenden Sie sich an Ihren Systemverviater





Dies passiert ebenfalls wenn man als Administrator eingeloggt ist.

Der Zusatzmodulmanager sieht beim funktionierenden Rechner so aus.
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Bei den anderen zwei so.
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